
Oboznámenie zákazníka so spracúvaním jeho osobných údajov  

Spoločnosť  NERSTELL s.r.o., IČO:17 082 102, sídlo: Bidovce 181, 044 45 Bidovce, Košice - okolie  
zapísaný: v Obchodnom registri Mestského súdu Košice I oddiel: Sro, vložka: 619/V, zastúpený:  
Tibor Hajdu  - konateľ, kontaktné údaje: email info@gym4u.sk, telefónne číslo +421 907 444 626 

(ďalej tiež ako „prevádzkovateľ“)  

v súvislosti s prevádzkovaním informačného systému Clubspire a mobilnej aplikácie GYM4U 
určených na evidenciu zákazníkov využívajúcich služby prevádzok označených logom GYM4U  
na adrese: Hronská 10, 040 11 v Košiciach a Jaltská 2, 040 22 V Košiciach 

informuje zákazníkov využívajúcich služby týchto prevádzok  (ďalej len „dotknutá osoba“) o 
splnení informačných povinností podľa čl. 13 Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 
2016/679 z 27.apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom 
pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES (ďalej len „Nariadenie“) a § 19 
zákona č. 18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov (ďalej tiež ako „zákon o OOÚ“) zdieľaním 
nižšie uvedených informácií. 

 Dotknutá osoba je v zmysle § 19 ods. 2 písm. e) zákon o OOÚ povinná poskytovať svoje osobné 
údaje na nižšie uvedený účel, pričom bez poskytnutia týchto údajov by nebolo možné uskutočniť  
základnú registráciu zákazníka, evidenciu jeho vstupov na permanentky a jednorazové vstupy 
ako aj nákup všetkých služieb viazaných na informačný systém prevádzok. 

1. Rozsah spracúvaných osobných údajov: Meno, priezvisko, adresa trvalého bydliska, 
dátum narodenia, telefónny kontakt a e-mailová adresa. 

2. Poskytnutý rozsah týchto osobných údajov je nevyhnutný na zabezpečenie 
bezproblémového fungovania prevádzky a uskutočnenie a nákup služieb poskytovaných 
prevádzkovateľom. 

3.  Prevádzkovateľ môže spracúvať aj osobitnú kategóriu osobných údajov stanovenú 
osobitnými predpismi,  internými nariadeniami spoločnosti ako napr. doklad o dovŕšení 
dôchodkového veku, doklad o štatúte študenta, doklad o štatúte ťažko zdravotne 
postihnutej osoby  a pod. na účely preukázania nároku na uplatnenie zliav pri nákupe 
služieb prevádzkovateľa. 

4. Účel spracúvania osobných údajov, na ktorý sú osobné údaje určené, ako aj právny 
základ spracúvania osobných údajov: 
 Zabezpečenie evidencie zákazníkov , nákup a správne priradenie nakúpených služieb 
zákazníkovi, nakoľko tie sú viazané na konkrétnu osobu a ich evidencia vo firemnom 
informačnom systéme je nevyhnutná. 

5. Poskytnuté osobné údaje sú nevyhnutné aj na kontrolu uskutočnených vstupov zo strany 
zákazníka ako aj pre prípad kontroly zo strany dotknutých štátnych inštitúcii ( Úrad 
verejného zdravotníctva SR, Finančná správa SR, a pod.) . 

6.  Doba uchovávania osobných údajov: 
Prevádzkovateľ uchováva osobné údaje dotknutej osoby po dobu trvania členstva 
viazaného na registráciu v informačnom systéme Prevádzkovateľa.  

7. Prevádzkovateľ zlikviduje osobné údaje z tohto informačného systému po tom ako 
pominul vyššie uvedený účel, na ktorý sa osobné údaje spracúvajú, resp. po dobu 
uplatnenia práv a povinností vyplývajúcich z premlčacích lehôt; osobné údaje sa môžu 
uchovávať dlhšie, ak sa majú spracúvať výlučne na účel archivácie, na vedecký účel, na 
účel historického výskumu alebo na štatistický účel na základe osobitného predpisu. 



8. Práva dotknutej osoby Dotknutá osoba má právo: - požadovať prístup k osobným údajom 
týkajúcich sa dotknutej osoby, 
 Ako dotknutá osoba máte právo na poskytnutie zoznamu osobných údajov, ktoré od Vás 
máme k dispozícii ako aj informácie o tom ako Vaše osobné údaje spracúvame. - na 
opravu osobných údajov, Prijali sme opatrenia, aby sme uchovávali Vaše presné, úplné a 
aktuálne osobné údaje. Ak si myslíte, že Vaše osobné údaje, ktoré uchovávame nie sú 
presné, úplné a aktuálne, prosím informujte nás o tom. - na vymazanie osobných údajov, 
Ako dotknutá osoba nás môžete požiadať aj o vymazanie Vašich osobných údajov, ak sú 
na to splnené zákonom uvedené dôvody, napr. ak už účel spracúvania skončil. - na 
obmedzenie spracúvania osobných údajov, 
 Ako dotknutá osoba nás môžete pri splnení zákonných podmienok požiadať, aby sme 
prestali používať Vaše osobné údaje, napr. za situácie ak si myslíte, že Vaše osobné 
údaje, ktoré uchovávame, sú nepresné a pod. - namietať spracúvanie osobných údajov, 
Ako dotknutá osoba máte právo namietať spracúvaniu Vašich údajov, v prípade, ak ste 
nadobudli presvedčenie, že na spracúvanie osobných údajov nemáme právny dôvod; 
napr. ak naše oprávnené záujmy na spracúvanie osobných údajov neprevažujú nad 
právami alebo záujmami dotknutej osoby. - na prenosnosť osobných údajov,  
Ako dotknutá osoba máte za určitých okolností právo požiadať nás o prenos osobných 
údajov, ktoré ste nám poskytli. Toto právo na prenosnosť sa však týka len tých osobných 
údajov, ktoré sme nám poskytli na základe Vášho súhlasu alebo na základe zmluvy, 
ktorej ste jednou zo zmluvných strán. - podať návrh na začatie konania resp. sťažnosť na 
dozorný orgán, 
 Ako dotknutá osoba máte právo podať návrh resp. sťažnosť na Úrad na ochranu 
osobných údajov Slovenskej republiky, https://dataprotection.gov.sk , Hraničná 12, 820 
07 Bratislava 27; tel. číslo: +421 /2/ 3231 3214; E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk. 7.  
 
 
V Košiciach, 2.1.2025 


